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1 Einleitung

Docu gate ist die dynamische und hdchst skalierbare Integration von modernem Vorlagenmanagement, redu n-
danzfreier Textbausteinverwaltung und intuitiver Dokumentenerstellung in ein zentrales Portal. Docu gate garantiert
das einheitliche Erscheinungsbild, den effizienten Umgang mit Dokumenten und die nahtlose Integration in Micr o-

soft Office, in die gangigen Br anchenlésungen und in die Prozesse.

Microsoft Office gewéahrt dem Anwender sehr viele Freiheiten und Mdéglichkeiten in der Gestaltung von Dokume n-
ten. Dies fiihrt oft dazu, dass in einer Unternehmung verschiedenste Layoutvarianten und Vorlagen fur die gle i-
chen Aufgaben erstellt, verwendet und unterhalten werden. Als Folge davon bleiben die Effizienz und die visuelle

Identitat & das Corporate Design 0 auf der Strecke.

Docu gate unterstitzt die professionelle Dokumentenerstellung wahlweise fiir die Microsoft Office Applikationen
Word, Excel, PowerPoint und bald auch fur Outlook, Project und Visio. Docu gate verleiht den Microsoft Office D  o-
kumenten unternehmensweit ein gleichartiges Erscheinungsbild. Der Anwender kann sich voll und ganz auf den

Inhalt des Schreibens k onzentrieren, Docu gate sorgt flir das Layout geméass den Corporate Design Richtlinien und
liefert auf Wunsch auch die Standardtexte dazu.

Docu gate personifiziert und automatisiert die Office Vorlagen, steigert somit die Produktivitat sowie die Qualitat

der D okumente und reduziert die Druckkosten. Das dazugehdorige AdminTool ermdglicht nebst den Grundeinste I-
lungen fur Docu gate auch den Unterhalt der Vorlagen (Templates) und Textbausteine. Durch den deutlich geri n-
geren Verwaltungsaufwand werden massiv Kosten ges part.

Mit Docu gate kann schnell und einfach ein Dokument erstellt werden, indem in der Docu gate Maske (Front -end)
die gewtinschte Sprache und Basisvorlage fiir das Schriftstiick gewahlt wird. Anschliessend sind lediglich einige
wenige Schritte zu Generierung  des Dokuments notwendig.

Docugate Lo | i

Docugate’ esi Treuhand AG e

@ Dokumentsprache: Deutsch 2 Suchen; Alle Hierarchien « Einstellungen ~ @ @)
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@ Fioma  Standort d
P xd
........ CorerEr—
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O —
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esi treuhand ag Dolament csilen
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Docu gate stellt die Zugriffe auf die gangigsten Quellen wie Excel, Access, SQL, MySQL, Oracle, Lotus Notes, Act i-
ve Directory, Novell Directory Service, Outlook, SharePoint, TwixTel, SAP usw. fir Kunden -, Firmen-, Standort - und
Benutzerdaten zur Verfiigung und bietet eine ganze Reihe von Modulen und Funktionen flir die Formatierung der
Dokumente.

Der Nutzen von Docu gate richtet sich insbesondere an die folgenden Anspruchsgruppen: Marketing, Informatik,
Geschéftsleitung, Quality Ma  nager, Compliance Officer , Administration und die Anwender . Die Funktionen sind in
der zentralen Docu gate Maske abrufbar, fligen sich aber auch direkt in die jeweiligen Office Applikationen ein

und gewahrleisten dem Benutzer einen intuitiven Zugang.

Mit Doc ugate werden Biro Automation und Office Integration gross geschrieben. Die Integration geht aber noch
weiter, indem Docu gate auch die vor - und nachgelagerten Systeme und Drittapplikationen anbindet sowie die
entsprechenden Branchenlésungen beriicksichtigt.

aDocudo steht f¢gr Dokument im weiteren Sinne und -MdllDateml s phy
einheit oder Dat@Gieosscshled¢chflirnPoatal, in welchem Mensehen od
chenden Input den Prozess der Dokument  enerstellung anstossen und aus dem als Output ein klassisches Dok u-

ment, aber auch ein Datenfluss in eine Applikation, eine Datenbank, ein DMS oder ein Archiv resultiert.

Docu gate ist die modulare Fusion der beiden Standardprodukte WordPlus und DocuComposer der Leuchter | n-

formatik AG, welche seit dem Jahr 1991 sténdig weiterentwickelt und verbessert wurden. Im Jahr 2008 wurde

Docu gate unter dem Namen WordPlus 4.0 auf Basis von .NET komplett neu entwickelt und steht heute als topa k-

tuelles Vorlage nportal zur V erfligung. Die praxisnahen Office Lésungen der Leuchter Informatik AG werden bis

heute weltweitan weit tber 150 6000 Ar bei tsstationen erfolgreich im B¢groall

1.1 Spezifische Erweiterungen fur o6ffentliche Verwaltungen

Verwaltungen, Gemeinden, Stadte und Kantone, Non Profit Organisationen und Betriebe mit 6ffentlich -
rechtlichem Charakter haben sich langst zu fortschrittlichen und modernen Unternehmungen entwickelt. Der Di a-
log mit den Kunden und der Offentlichkeit wird immer wichtiger. Und auch der Konkurrenzkampf mit Mitbewe r-
bern spitzt sich zu.

Freier Wettbewerb, Kostenwahrheit und der Trend zu Privatisierungen fordern auch von den offentlichen Verwa I-
tungen grosstmogliche Effizienz und Professionalitat im Prozess der Dokumentenerstellung und im Umgang mit
Microsoft Office generell.

Von der Erstellung und Formatierung iber den Ausdruck bis zur Ab lage der Dokumente und deren Daten wird e i-
ne durchgéngige Integration in die branchenspezifischen Prozesse und Applikationen erwartet. Branchenlésu n-
gen sollen angebunden werden, Datenbankzugriffe auf die Daten der Gesamt -Verwaltung (z.B. der Einwohner),
de r Amter und Ressorts sowie der Verwaltungsangestellten miissen nahtlos realisiert und die gangigen Quell - und
Ablagesysteme integriert werden.

Haufig verwendete Standard  -Dokumente und Formulare sollen automatisch mit Inhalten und Textbausteinen a b-
gefillt we rden. Die Anzahl der Office Vorlagen soll gesenkt und somit die Unterhaltskosten reduziert werden.
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Die Corporate Design Vorgaben missen lickenlos in den Dokumenten umgesetzt werden, auch wenn diese aus
einer Branchenapplikation erstellt oder initialisiert werden, damit das einheitliche Erscheinungsbild konsequent im
Alltag angewendet wird.

Docu gate kann dies alles! Docu gate oder die Office Erweiterungen der Leuchter Informatik AG sind bereits bei
zahlreichen Gemeinden, Kantonen und &ffentlichen Verwaltungen im Einsatz und sind eine wertvolle Untersti  t-
zung im Biroalltag. Drittapplikationen wie NEST, CMI Axioma, CMI Konsul und GemDat kénnen fiir den Datenz u-
griff angebunden werden. Standardinhalte kénnen in die Dokumente abgefillt werden und verwaltungsspezif i-
sche Funktionen optimieren den Umgang mit Microsoft Office.

Seit Oktober 2010 besteht in CMI Axioma und CMI Konsul eine standardisierte Schnittstelle zu Docu gate mit Hilfe
derer der Dokumentenerstellungsprozess inklusive Datentibergabe direkt aus dem jeweili gen System unter Ve r-
wendung von Docu gate initialisiert werden kann.

Und schliesslich garantiert Docu gate auch, dass samtliche Dokumente exakt den Layoutvorgaben entsprechen
und die gesamte Verwaltung 8 auch auf den Dokumenten 8 einen visuell einheitlichen  und professionellen Ei n-
druck hinterléasst.
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Docugate stiftet vielféltigen Nutzen und erfillt die Erwartungen der unterschiedlichsten Anspruchsgruppen einer

2 Anspruchsgruppen
Unternehmung.
2.1 Marketing

Informatik

2.3

Anwend er

Docugate bringt fir das Marketing de  n folgenden, effektiven Nutzen:

Konsequente Umsetzung der grafischen Vorgaben aus dem Corporate D
sign Manual im Alltag mit Microsoft Office

Sicherstellung eines unternehmensweit einheitlichen Erscheinungsbildes in
den Dokumenten

Zentrales Portal mit standardisiertem Prozess fiir die Dokumentenerstellung

Einschr2nken des oOkreativen Wi rkensbo

Einheitliche Formatvorlagen

Reduktion der Anzahl Office Vorlagen

Geringer Aufwand bei Anpassungen, kei ~ ne Redundanzen

Maoglichkeit zur Platzierung von Marketing  -Bannern auf den Dokumenten

Docugate bringt fir die IT den folgenden, effektiven Nutzen:

E ]

E ]

Geringer Installationsaufwand

Kein oder wenig Schulungs - und Supportaufwand

Kein Aufwand fur die Dokumenten -Personifizierung
Einfache Integration von Neuerungen und Erweiterungen

Migration auf neue Plattformen oder Office -Versionen mit sehr geringem
Aufwand
Unabhéangigkeit von verwendeten Office -Sprachen

Zentrale Bewirtschaftung einer stark reduzi  erten Anzahl Office Vorlagen
Keine Redundanzen

Adressdaten -Anbindung an bestehenden Datenbanken

Mitarbeiterdaten aus Microsoft Exchange, Active Directory, Novell Directory
Service, SQL usw.

Pflege der Textbausteine direkt durch die Fachabteilungen

Docugate bringt fur die User den folgenden, effektiven Nutzen:

il

E R I I R ]

Schnelles, einfaches und intuitives Erstellen von professionellen, personifizie
ten Office Dokumenten fur sich oder andere

Kein manuelles Erfassen von wiederkehrenden Daten

Empfangeradressen auf Knopfdruck abrufen

Kein Aufwand mit Formatierungen

Rechtschreibkontrolle fur fremdsprachige Dokumente

Richtige Papierwahl im Drucker

Fixierung des aktuellen Datums in den Dokumenten

Dateiname, Pfad oder andere erwiinschte Felder in den Dokumenten
Automatische Wiederholung von Informationen auf den Folgeseiten
Automatische Grussformel mit Namen und Funktionsbezeichnungen
Abrufen und Speichern von Verteilerlisten (z.B. Memo, Protokoll)
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2.4 Geschaéftsleitung

E R I ]

Docugate bringt fur die Geschéftsfuhrung den folgenden, effektiven Nutzen:

Unternehmensweites Umsetzen des Corporate Design auf Microsoft Office
Professionelles Auftreten auch in den Dokumenten

Hochste Qualitét im Prozess der Dokumentenerstellung

Personifizierung , Identifikation und Wertschétzung der Mitarbeiter
Reduktion der Vordruckformulare und Anzahl Vorlagen

Anderung von Layout und Inhalt mit geringstem Aufwand

Mutation von Mitarbeiter - oder Firmendaten ohne Kostenfolge
Steigerung von Qualitét, Professionalit  at und Effizienz

Reduktion von Aufwand, Kosten und Fehlerquellen

2.5 Quality Manager und Compliance Officer

1
1
1

2.6 Administration

= =4 -8 -9

Docugate bringt fir den Quality Manger sowie fir den Compliance Officer den
folgenden, effektiven Nutzen:

Qualitativ einwandfreie, professionelle Office Dokumente

Verbesserte Dokumentenerstellungsprozesse

Regelung vom organisatorischen und inhaltlichen Umgang mit Vorlagen und
Textbausteinen

Rollenkonzept und Zugriffsregeln durch abgestufte, berechtige Logins

(z.B. Anwender, Vorlagenverwalter, Admin istrator)

Risikominimierung und Effizienzsteigerung im Umgang mit Microsoft Office
Einhaltung von Gesetzen, Regeln und betrieblichen Richtlinien auch inne
halb der Office Dokumente

Identitditsmanagement durch personifizierte Dokumente

Docugate bringt fir die Administration den folgenden, effektiven Nutzen:

Sehr geringe Anzahl Office Vorlagen

Maximale Flexibilitat bei Anderungen von Layout und Inhalt
Reduktion des Bewirtschaftungsaufwandes der Vorlagen
Minimierung des Aufwands bei der Pflege von Standardinhalten
(Textbausteinen)
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3 Was ist Docu gate ?

Docu gate ist die dynamische und hdchst skalierbare Integration von modernem Vorlagenmanagement, redu n-
danzfreier Textbausteinverwaltung und intuitiver Dokumentenerstellung in ein zentrales Portal als ideale Erganzung
zu Microsoft Office. Docu gate garantiert mehr Effizienz im Alltag und ein einheitliches Erscheinungsbild.

Docu gate vereinigt die Funktionen d er beiden bisherigen Standardprodukte WordPlus und DocuComposer und
das langjahrige Know -how der Leuchter Informatik AG.

wordpluse 4.0wird DOCUgOie® seit 2010

+ Know-how Leuchter Informatik AG

. WordPlus® 4.0 & DocuComposer® seit 2008

+ Know-how Leuchter Informatik AG

WordPlus® & DocuComposer® seit 1994
. + Know-how Leuchter Informatik AG

WordPlus® seit 1991

+ Know-how Leuchter Informatik AG

[ J
Know-how Leuchter Informatik AG seit 1959

Aus WordPlus und DocuComposer wurde Docugate

3.1 Philosophie

Das Ziel war es, d em Anwender ein sehr einfach verstandliches Tool zur automatisierten Dokumentenerstellung zur
Verflgung zu stellen, welches sowohl auf die Bedurfnisse des Mitarbeiters wie auch auf die Anforderungen der
Unternehmung so dynamisch wie mdglich anpassbar ist.

Dieses Zielwurde mit Docu gate erreicht !

Das Wort aDocudo steht hier fg¢r Dokument im weiteren Sieane un
trachtett. Es k°nnte vielleicht als dzusammengeh®rende Dateneirnheit
niert werden. Es ist auf jeden Fall mehr als ein physischer Ausdruck.

Das W&ate0 asteht hier als aVerarbeitungsport al pplikatiomen (wg micthem al
tels XML-File) den Prozess der Dokumentenerstellung auslésen und schliesslich als Output ein klassisches Office -

Dokument generiert wird. Aber auch ein Speichern der generierten Office  -Datei in eine Dirtta pplikation, eine D a-

tenbank, ei n DMS (Dokumenten -Management -System), ein Archiv oder eine Weiterverarbeitung ist moglich .
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3.2 Dokumente erstellen

Die Funktionen von Docu gate sind auf verschiedene Arten zugéanglich. Einerseits Uber die jeweilige Office Appl i-
kation, andererseits tiber die  Docu gate Maske (Front -end), welche als separates Programm gestartet wird.

Die Vorlagen 0 unabhéangig von der Office Applikation (Microsoft Word, Excel, PowerPoint usw.) 0 stehen dem
Anwender Ubersichtlichin der  Docu gate Maske zur Verfiigung. Die Dokumentenerstellun g ist einfach und intuitiv.
Je nach Auswahl des Dokuments passt sich die Maske mit den Komponenten (Snap -ins) und Felder n an. Somit ist
nur das ersichtlich, was auch wirklich bendétigt wird.

r Docugate @E‘ﬂ‘
a & u Status: Online
Docuqate ESI Tl’euhand AG Login: LEUCHTERAG \bascoss
o Dokumentsprache: Deutsch ~ | 7 Suchen: Alle Hierarchien ~ Einstellungen ~+ @ @ :
£ § Finanzierung @,‘]J Brief i )
-| Hypothek @J Fax Brief @ .
§ vertrage @] Kurzbrief
1 £51 Standarddokumente @] Bericht
htem d %mek[’" 2] Empfangeradressen .2] [ @ Firma / Standort .d
‘ :c;rrr::::; enz Memo " e 'I Firma / Standort: [esl Treuhand AG (Zirrich) '] e
5 Empf: H % [Mabel Bachr
B - Verschiedenes panal Frc'auesa:dr;n :zﬂrer €2 Mitarbeiter =)
=k ) Treuhand Kasernenstrasse 24 :i‘\ =
j Mahnungen 3360 Herzogenbuchsee - Ersteller: lJa”'k Henseler '] ”
| Verschiedenes Ansprechpartner: [Manuela Koch v] ,)
§ Vertrage Versandart: PERSONLICH v] st -
S T P Unterschrift Links: [Chnstoph Fehr V] P
The Bach i i
::L;ensz";asiei 2 Unterschrift Rechts: [Manuela Koch V] e
9630 Wattwil
=
esi tLeOUhandW?mg Dokument erstellen
Docugate Font-end
Nach dem Dokumentenerstellungsprozess resultiert ein gewdhnliche s Office -Dokument (z.B..doc bzw. .docx im
Falle von Microsoft Word), welches auch losgel6st von Docu gate ganz normal bearbeitet und verandert werden

kann.



Leuchter

THE IT SOLUTION BUILDERS

3.2.1 Dialogsprache
Dialogsprache ~ Dem Anwender steht die Mdglichkeit zur Verfugung, die Dialogsprache (Interfacesprache)
Deutsch gemass seinen WU nschen einzustellen. Docu gate stehtin den Sprachen Deutsch, Englisch,
Englisch N Franzdsisch und Italienisch zur Verfligung.
Franzdsisch
Italienisch
3.2.2 Anwendungsbeispiel
Der folgende Prozess zeigt die einfache, intuitive Erstellung eines Briefes mit Microsoft Word. Er steht als stellvertr e-

tendes Beispiel fiir die Erstellung anderer Dokumentarten in weiteren Office Applikationen. Die Initialisierung des
Prozesses, der Input sowie der Output variieren je nach B edarf, das Prinzip jedoch bleib  t das gleiche.

Die Dokumentarten (Vorlagen) 8 unabhé&ngig ob Microsoft Word, Excel, PowerPoint usw. 0 stehen dem A nwender
Ubersichtlich in der Docu gate Maske (Front -end) zur Verfligung. Im Beispiel wahlt der Anwender das folgende
Vorgehen:

-
Docugate =&
> . Status: Online
Docuqate esi Treuhand AG Login: LEUCHTERAG\BaSc0S5
i &) Dokumentsprache: Deutsch e ~ 7 Suchen: Alle Hierarchien ~ Einstellungen ~ @ @ i
B} £51 01 - Standarddokumen... || & Bericht -
| Intern (5) @ Brief Brlef @ ]
| Korrespondenz (6) @ Fax =
- 1| Marketing (5) @ Kurzbrief
P Verschiedenes (4) @J Memo _] Empfangeradressen H | L{_h Firma / Standort H |
B} [ 02 -Treuhand (1/6) @] protokoll ¥
| Mahnungen (2) Versandart: [EINSCHRE[Bm b favoriten
Verschiedenes (2) Empfénger: X [Meier Holzbau AG P Favoriten: [ESI Treuhand AG - Ziirich ']
Vi ~ Frau Lisbeth Brunner
§ vertrage (2) Pilatusstrasse 7 2
B § 03-Finanzierung (0/2) 6002 Luzern a @ Firma / Standort =
-| Hypothek (1) . . bl I Firma: [ESITreuhand AG v] ye)
Vertrage (1 Versandart: PERSONLICH v
§ vertrage (1) i ] Standort: [Z(]ridw ']
Kopie an: X [Ineichen Systems AG e
Herr David Haas .
Seengenstrasse 10 7] |82 mitarbeiter =
5201 Brugg z
=1 | Ersteller: [Jamk Henseler |9
Ansprechpartner: [Manuda Koch '] e
|| Optionale Textbausteine "
Unterschrift Links: i
Beiagen S | Unterschrift Linl [Chnshoph Fehr '] ,)
= Unterschrift Rechts: v
(7] Antwortcouvert | Unterschrift Re [Manuela Koch ] >
[ @] Manuell
I« N
esi treuhand ag
GEWERBE BURO EINTELMANDEL WOMNEN
S

Docugate Hauptdialog
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Docu gate starten
Dokumentsprache  auswahlen

Hierarchie wahlen
Vorlage wahlen

Empfangeradresse (n) einfiigen

© ©6 0 0 o

5] Empfingeradressen

Versandart: [EINSCHREIBEN =
Empfénger: X |Meier Holzbau AG

Frau Lisbeth Brunner

Pilatusstrasse 7

6002 Luzern
Versandart: PERSONLICH X l
Kopie an: X Ineichen Systems AG

Herr David Haas
Seengenstrasse 10
5201 Brugg

o Optionale Texte wéahlen

o Firma/ Standort auswéhlen

o Mitarbeiterdaten auswahlen

o Dokument erstellen

\_

Der Brief kann aus Docugate jedoch auch direkt aus Microsoft Word
gestartet bzw. aus einer Drittapplikation in  itialisiert werden.

Falls die Dokumentsprache nicht schon per Default korrekt gesetzt ist.

Selektieren der gewunschten Hierarchie in welcher die Vorlage
bereitgestellt ist oder suchen Sie die gewlinschte Vorlagen via
Suchfunktion

Je nach Auswahl der Dokumentart (Brief, Bericht, Fax, Kurzbrief, Memo,
Protokoll, PowerPoint -Présentation, Excel -Vorlage, E -Mail usw.) passt
sich die Maske mit den Komponenten (Snap -ins) und Felder an.

Die Adresse kann manuell eingegeben oder durch Suchen in einer
bestehenden Adressdatenbank , z.B. in Microsoft Outlook, Access, SQL,

o Active Directory, Oracle, TwixTel etc. eingefligt werden.

[

e

.
»~ Docugate = | B [
Suchen
oo Gefunden (17):
@ Drittsystem X Firma Name Vorname Strasse PLZ Ort *
9AIr Brunner Paul Industriestrasse 3 3063 Ittigen
[ [t Outlook SAir Meier Anna Industriestrasse 3~ 3063 Ittigen |=|
—— SAir Zimmermann  Markus Industriestrasse 3~ 3063 Ittigen
. Backerei-Konditorei Raber Forster Hans Lindenweg 21 8645 Jona
Name: Ineichen Systems AG Haas David Seengenstrasse 10 5201 Bruag
Meier Holzbau AG Brunner Lisbeth Pilatusstrasse 7 6002 Luzern
Narmeme: Meier Holzbau AG Koch Samuel Pilatusstrasse 7 6002 Luzern
Strasse: Meier Holzbau AG Meier Jérg Pilatusstrasse 7 6002 Luzern =
< m »

PLZ:
Markierte Daten hinzufiigen zu: ~ Empfanger  Kopie an
Ort:

PR Ausgewahlt:
Empfing X Meier Holzbau AG Kopie X Ineichen Systems AG
Frau Lisbeth Brunner Herr David Haas
Pilatusstrasse 7 Seengenstrasse 10
6002 Luzern 5201 Brugg

"1 | Abbrechen

Falls vom Administrator definiert kann die Selektion von einzelnen
Textbausteinen durch den Anwender erfolgen. Entsprechend
dynamisch erfolgt der Aufbau des Dokumentes.

Falls die gewiinschte Firma bzw. der Standort nicht schon per Default
korrekt gesetzt ist. Die Firmenstammdaten kénnen ebenfalls aus
bestehenden Datenquellen importiert werden.

Die Personen, welche als Verfasser, Ansprechpartner, Unterzeichner
links und rechts auf dem Brief erscheinen sollen, kénnen ausgewahlt
werden. Auch fur die Mitarbeiterdaten kénnen bestehende
Datenquellen angebunden werden.

Docugate generiert nun den Brief entsprechend den Layoutvorgaben,
in der gewahlten Sprac  he sowie mit den oben selektierten Daten und
Einstellungen. Das Dokument wird in Microsoft Office gedffnet.
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Der Brief wurde nun als unabhéangiges Word
Dokuments vollkommen losgeldst von
werden.

-Dokument erstellt. Wie gewohnt kann eine manuelle Bearbeitung des
Docu gate mit den Standardfunktionen von Microsoft Word vorgenommen

W @ == Musterbrief ESI Treuhand - V5.2.docx - Microsoft Word l == QI
Docugate EinfOgen Seitenlayout Verweise Sendungen Uberprifen Ansicht Entwicklertools @ 0
W Brief W protokoll H1 Uberschriften ~ — Logo ein-/ ausschalten W Taskpane ein-/ausschalten L SharePoint speichern & Hilfe
y = oL} =] v
W Kurzbriet W Memo i= Aufzahlungen ~ Logo schwarz-weiss g5 Dokument manuell bearbeiten | [3 SharePoint speichern unter.... Info
= = =]
Starten Standard Textkorper o 1Ebene
eric! eutral hodl = Nummerierungen i i1, Inhaltsverzeichnis einfugen instellungen ~
Wi Bericht W Neutral hoch N " tiefer | it Inhalt: ichnis einf Einstell
Anwe... Vorlagen Formatierungen Funktionen SharePoint Infos
;| Docugate v X
Al =
MHE|| =
GEWERBE | BURO| EINZELMANDEL | WOHNEN |
|
|5) Empfangeradressen
Versandart: [EmscrremEn -
31 Trunanc AG - Famgegsiz - 5005 200 Empfanger: X [M&bel Bachmann | P
EINSCHREIBEN Frau Sandra Fuhrer
Mobel Bachmann Kasernenstrasse 24 2
Frau Sandrs Fuher 13360 Herzogenbuchsee
Kssemenstrasse 24 =
3360 Herzogenbuchsee
Versandart: [PEZSGNLICH "]
Kopie an: X [5chmid Ofenbau D
ort, caum 20ricn, 16. Sey ey
(ricn, 16. Sepiamber 2011 Herr Thomas Bach »
v Anspracnparmar Manusia Koch Taszon 441412605013 |Haldenstrasse 4 2
Sa manEakom@ssicn Taem +41412405052 9630 Wattwil
Docugate bringt Ihre Dokumente zum Fliegen a Firma / Standort
Sehrgeehrte Frau Fuhrer Favoriten X
Docugate istdie dhéchst re- A L, PR
ein zentrsles Portsl. Docugste - Favoriten: [ES‘TfEuhaﬂd AG - Ziirich v]
hestii-ch D und die nshtiose In- -
tegrstion in Microsoft Office, in die gangigen Branchenidsungen und in die Pro-zesse.
Docugste v > r die Microsoft Office Applikstio- 9o 2/ Standort i
nen Word, Excel, auchfur Out-look, Proje Visio. D Microsoft X
ice D ein g DerAnwenderkann sich voll und Firma: [ES‘ Treuhand AG '] P
ganz sufden Inhsit des Schreibens konzentrieren, Docugate sorgt fir das Layout geméss den Corporste
Design Richtiinien und liefert sufWunsch auch die Stsndsrdiexte dazu. Standort: [zuich v]
Docugste personifiziert und sutomstsiert die Office Voriagen, steigert somit die Produktivitat sowie die Qus-
litat der Dx und Dr Ds L Admin’ - nebstden
Grundeinstellungen far Docugste such den Unterhalt der Voriagen (T Durch 82 Mitarbeiter
en deutich
Ersteller: lJarukHensdar '] ,)
Freundiiche Grisse
ESI Truhand AG Ansprechpartner:  [Manuela Koch Bpe
Unterschrift Links: [d’rismphFehr '] ))
Christoph Fehr Manuels Koch Unterschrift Rechts: [ Manuela Koch Bps
Lster Markamng & Verkast Scnagenbananng
Beilage(n):
«  Antwortcouvert
|
Y| esi treuhand ag
2+ | cewense 80RO ENCELWNDEL WOHVEN
fo}
2
Seite: 1von1 | Worter: 222 | Deutsch (Schweiz) | 73 | IEEEE 74% (=) - )
L

Microsoft Office inkl. Office-Integration Docugate

@ Brief bearbeiten
@ Brief ausdrucken

Produkt:
Dokument :

Docugate
Dokumentation

Erstellungsdatum:
Anderungsdatum

Bei Bedarf kann der Brief iiber das Ribbon (Menii
die TaskPane weiter bearbeitet werden, zudem kdnnen haufige
Formatierungen und individuelle

13. Dezember 2011
13. Dezember 2011

Der Brief kann ausgedruckt werden. Weitere Outputfunktionen
(z.B. PDF, EMail, Ablage, Export usw.) kdnnen ausgefiihrt werden.

Version / Revision:

Seite:

-/Symbolleiste) oder

Funktionen ausgefiihrt werden.
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3.3 Bestandteile eines Dokuments

Die meisten im taglichen Arbeitsalltag erstellten Dokumente enthalten folgende, grundlegende Inhalte:

Firmen- und Standortdaten

GEWERSE | BURO, EINZELHANDEL | \WOHNEN

Mitarbeiterdaten

EINSCHREIBEN

Adress- / Kundendaten

I:I Standardtexte

Barcode

Unter Verwendung von Office Standard ist die Bereitste |-
D e e e lung von Vorlagen fir samtliche Firmen und Standorte,
52523’5“.3‘;1:1:*2?!3&25?4’2‘235222 Sranchincaunpin s 8 rosmsse. T osel Mitarbeiter sowie samtlicher Standardinhalte nur in ei n-
s i vl oot bl iy Ot Pl ré Ve D o= zelnen Vorlagen maglich. Dies fiihrt  dazu, dass eine h o-
gl 1:.:i’ﬁ:ﬁi’?;n:‘:?im‘:ﬁ;i'i; ectesad mistar e he Anzahl Vorlagen unterhalten werden missen.

steigert somit die Produktivitst sowie die Qua-

Docugate unterstitzt die professionelie Dokumentenerstellung wahtweise fir die Microsoft Office Apphkabo—

litst o okumeﬂe urd veduz)en die Druckko ten. Das dazugehdrige AdminTool erméglicht nebst den
Grundeinstellungen fiir Docugate auch den Unterhakt der Vorlagen (Templates) und Textbausteine. Durch . o . -
Gen dsutich geingeren \en atungsautnand werden messw Kosten gespan Mit Docu gate konnen die Anzahl Office Vorlagen auf

ein Minimum reduziert und die Standardinhalte autom a-
tisiert zur Verfiigung gestellt werden.

Freundiiche Grisse
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34 Textbausteine und Standardinhalte

Docu gate stellt nicht nur inhaltlich leere Vorlagen zur Verfugung, sondern es kdnnen fertige Dokumente und Fo r-
mulare mit Standardtexten erstellt ~ werden. Dies gilt auch fiir Prasentationen und Folien (Slides).

Docu gate ermdglicht es, redundanzfrei gespeicherte Textbausteine mit Microsoft Word und PowerPoint buc h-
stablich zu einem Dokument zu komponieren. Textadministratoren erfassen Textbausteine und Vorlagen, best e-
hend aus bereitgestellten Textbausteinen, zentral in einer Datenbank, indem sie diese in eine der Geschéftslogik

entsprechende Hierarchie einfugen. Mit Prufprozessen stellen sie sicher, dass nur kontrollierte Bausteine und D o-

kumente freigege ben werden.

Dem Anwender stehen die aktualisierten oder neu erstellten Inhalte sofort zur Verfiigung. Er kann sie aus einer Hi e-
rarchie abrufen und so fixfertige Dokumente inkl. textlicher Inhalte auf einfachste Weise schnell und fehlerfrei e r-
stellen.

i |

"‘ﬂ esi treuhand ag wio
pee bt i

Zentraler Pool von Mastervorlagen

W 5 w08 e
5] e TE Vorlage Decugate

i &S &=l

Lentraler Pool von Textbausteinen
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3.5 Datenzugriffe auf Drittsysteme

Haufig sollen bei der Dokumentenerstellung bereits vorhandene Daten verwendet werden: Firmen -, Standort - und
Benutzerdaten zur Personifizierung der Dokumente sowie Kundendaten fur Anrede, E -Mails und Adressierung, je
nach Art des Dokuments aber auch Daten aus Geschéftsapplikationen, Projektverwaltungen oder anderen Drit t-
systemen.

Docu gate kann auf beliebige strukturierte Daten zugreifen und diese fiir die Dokumentenerstellung verwenden.

Der Zugriff auf Datenquellen wie Active Directory, Novell eDirectory, Microsoft Outlook, Lotus Notes, ERP -, CRM-
oder spezifische Branchenlésungen sowie auf gangige Datenbanken wie Microsoft Access, SQL, Oracle usw. g a-

rantiert, dass bereits vorhandene Daten nicht nochmals im Dokument erfasst werden miissen, sondern bequem
per Lesezugriff importiert werden kénnen.

Die gewiinschten Daten kénnen anhand von Kriterien gesucht werden. Sie werden korrekt formatiert auf das D o-
kumen t abgeflillt. Selbst der kombinierte Zugriff auf verschiedene Datenquellen ist méglich. So kann sich die b e-
notigte Adresse typischerweise im Outlook, in einer CRM -Lésung oder aber z.B. im TwixTel befinden.

545 Office Excel £.5.0ffice Asess 2 48l server MHSQRL ORACLE

de‘::‘;gm Novell 13 Bffice Outlook TwixTel “0cumxions 09 c.ikonsut

aDncery

Drittapplikationen
Datalayer (Suchen in externen Datenquellen)

Metadaten Vorlagen Mitarbeiterdaten FArmen- / Kunden- /

Dynamische Daten (Metadaten)

Docugate Dialog

e}

............

Metadaten

esi trouhand ag

Microsoft Office
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3.6 Business Integration

Fast jede Geschaaftsappli kati on k a-Dakumanteednerierbne\Vieachehandéit esn o ¢ h
sich sogar um Korrespondenzdokumente. Meistens sind es eher einfache Dokumente ohne Automatismen und sie
entsprechen oft nicht den hohen Anspriichen des einheitlichen Corporate Design.

Durch diesen Umstand muss eine Unternehmung in mehreren Systemen Office -Vorlagen unterhalten, teilweise
handelt es sich sogar u m die gleiche Dokumentart. Es sind Redundanzen vorhanden, die zu einem hohen Bewir t-
schaftungsaufwand fiihren. Vor allem dann, wenn Anderungen an den Vorlagen gemacht werden miissen.

Ziel fur eine Unternehmung muss es sein, dass alle Geschéaftsapplikationen, w elche in Office Standarddokumente
generieren, denselben Prozess anstossen und dieselben zentralen Vorlagen verwenden. So werden Redundanzen

vermieden und der Aufwand fir den Unterhalt wird massiv gesenkt. Dieses Ziel l&sst sich mit Docu gate erreichen!
Goen  ercm Pilsner | gageiy  ORActe e o LB Novell
45 Gfice Outiook M’ w ‘Jmmxlnm .I(anusm rﬁn =

Drittapplikationen

XML-Schnittstelle (Dateniibergabe)

¢ ¢ 1 NS

XS'P N A% r ‘<I/>.
e i A= ) ;

Metadaten Vorlagen Mitarbeiterdaten Frmen- / Kunden- /

Dynamische Daten (Metadaten)

Docugate Dialog

P ey—

Metadaten

Microsoft Office

of f
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3.7 Dokument en-Lebenszyklus

Beim Dokumentenprozess geht es nicht nur um die Erstellung und den Ausdruck eines Dokumentes, sondern um

den ganzen Lebenszyklus eines Dokuments sowie dessen Informationen (Metadaten). Docu gate verwendet struk-
turierte Daten , welche aus Drittsystemen (Branc henapplikationen usw.) angeliefert werden. Mit Docu gate kdnnen
direkt aus diesen Drittsystemen heraus Dokumente erstellt werden. Docu gate unterstiitzt danach aber auch die
Weiterverarbeitung (z.B. die Speicherung oder  Uberfiinrung via Barcode/Scanning  -Lésung in ein Archiv ).

Die folgende Grafik zeigt den idealen Lebenszyklus eines Dokumentes. Die vollen Pfeile stellen Arbeitsschritte dar,
die durch Docu gate unterstitzt werden. Die gestrichelten Pfeile stehen fur Aufgaben, welche durch Individua |-

entwicklungen, Drittsysteme oder den Kunden sicherzustellen bzw. zu realisieren sind.

-
-3 6fice Excel £ Bifice Access P server MHSIJRL ORACLE ~ Mnd‘mvs}‘%er\aelm" Novell
1 fce Outiook TwixTel w ‘ [”] ¢ .f [ avaloq <|,:| scalans‘)’
-2 8hce oution )
—— d cHiAXIOMA cHIKONSUL Gomoit Innova DMS/ Archiv Weitere Drtproduice

Drittapplikationen

1 Y

— e

</

Datalayer (Suchen in externen Datenquellen)

Data Manager (Schnittstellen)

«

XML-Schnittstelle (Datentibergabe)

XML

H

E

&~

L4
>

e

1

s
&2

= Office Dokument / PDF Scannen
Metadaten Vorlagen Mitarbeiterdaten Frmen- / Sandortdaten Kunden- / Adressdaten Metadaten
Dynamische Daten (Metadaten) H
e
=
‘E‘ !

Speichern

Zentraler Pool von Mastervorlagen

uuNEY
UUNYY
LT LT
uuEYY
JLILILTLT

Zentraler Pool von Textbausteinen

il
=

Drucken

- —

Metadaten

*| osi treuhand ag

Hoa3 s s om|

| sete 1 vant | wotenss | Dein Smrs

Drucken/ Scannen/ Speichern/ Archivieren

Vorlagen Docugate Microsoft Office
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3.8 Hauptnutzen

Docu gate wird dort bendtigt, wo mit Office Dokumente erstellt werden, sei es manuell durch Anwender oder a n-
gestossen durch eine Applikation. Wer einmal mit Docu gate gearbeitet hat, will es nicht mehr missen 8 zu schnell
gewohnt man sich an diese wertvolle Unterstiitzung. Manchmal wird der immense Nutzen erst dann richtig b e-

wusst, wenn Docu gate einmal nicht mehr zur Verfigung steht (z.B. Privat, Stellenwechsel).

3.8.1 Griind e

Docu gate wird dann gefordert, wenn einer oder mehrere aufgefiihrte Punkte zutreffen:

Die Mitarbeiter haben ihre eigenen Office Vorlagen lokal gespeichert.

Die Mitarbeiter nehmen alte Dokumente als Vorlagen und
Das Corporate Design wird im Alltag nicht gelebt und auf den Dokumenten nicht umgesetzt.

Die Anwenderkenntnisse von Microsoft Office sind nicht sehr ausgepragt.

= =4 =4 =

=

Es existiert kein unternehmensweit einheitliches Erscheinungsbild Giber alle Dokumente hinweg.

Die Unternehmung verfugt tiber viele Dokumente mit Standardinhalten (z.B. Vertrage, Formulare, Standar d-
briefe etc.).

Es wird Wert auf die Qualitat der Dokumente gelegt, welche das Haus verlassen.

Branchenapplikationen verwenden separate, redundante Vorl agen.

=

= =4

Die Vorlagen sollen zentral gehalten und administriert werden.

Die Anzahl der Office Vorlagen soll reduziert werden.

Dem Vorlagen -Wildwuchs soll ein Riegel geschoben werden.

Bestehende Informationen und Adressen sollen fiir die Dokumenterstellung genutzt werden.
Die Mitarbeiter sollen Uber eine effiziente Losung fur die schnelle Dokumentenerstellung verfiigen.
Die Fehler im Dokumentenerstellungsprozess sollen gesenkt werden.

Die Aufwande fir die Bewirtschaftung sollen reduziert werden.

=A =4 =4 -8 -8 -8 A

3.8.2 Vorteile

Dies sind die Vorteile von Docu gate gegeniber allen anderen, klassischen Lésungen:

Stabile und kostengiinstige Software (Standardprodukt)

Unabhéangig von allen Microsoft Office -Versionen ab Office XP

Lauffahig auch auf zukinftigen Office -Versionen

Updateféhi g

Individuelle Erweiterungen modular umsetzbar ohne den Standard (Core) anzupassen
Selbstandige Bewirtschaftung méglich (keine Abh&ngigkeiten zu Leuchter Informatik AG)
Keine Theorie! Docu gate basiert auf echten Kundenbedirfnissen aus der Praxis.

=A =4 =4 -8 -8 -8 A

Und dies sind die Vorteile der Leuchter Informatik AG:

1 Langjahrige Erfahrungen in Dokumenten Management, Office Automation und Business Integration
1 Jahrelange Erfahrung in der Umsetzung von Corporate Design (Corporate ldentity)
9  Microsoft Gold Partnerschaft

eg
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4 Funktionen und Bestandteile

Docu gate setzt sich aus verschiedenen Bestandteilen zusammen, die Funktionen sind modular aufgebaut. Beim

Prozess der Dokumentenerstellung werden verschiedene Teile von

ausserst skalierbar.

Zentrales Bedienungselement ist d

teniibergabe an Docu gate aus Drittprogrammen

Docu gate durchlaufen.

Der Dokumentenerstellungsp

Docu gate ist somit

ie Docu gate Maske (Front -end), darunter steht ein AdminTool welches auch
das Vorlagenmanagement und die Textbausteinverwaltung beinhaltet.
manuell oder durch eine Drittapplikation angestossen

rozess kann

werden . Die integrierte XM L-Schnittstelle ermdglicht die D  a-

Die folgende Grafik soll diesen modularen Aufbau erkléaren.

®

|

i Data P Templates Document Output
_Ell_ Manager SA Manager Manager Manager
User Drucken
Q MSExcel Q MSOutlook Q MSWord Q Men¢/Ribbon Q Print MSOffice
QMSAccess @ TwixTel Q MSExcel Q Funktionseiste Q Printgate
- Q QL (Express) g SharePoint Q9 MSPowerPoint | | g Task-pane Q SharePoint - P
— Q MysQL Q CMI Axioma Q Shnellformat Q PDF
| Q Oracle Q CMI Konsul Q Individuelle Q Mail
Q Lotus Notes Funktionen Q FileSystem
@ QAD Q DMS
Drittapplikationen Q NDS Q Archiv DMS/ Archiv
Interface [ |
Manager J Module Manager
@ XML-Schnittstelle Meta Data Module .n
Q SharePoint Module
Q FAnnova Content Module
Q Avaloq . @
0 CMIAxioma Multiple DocumentsModule Applikation
Q CMI Konsul .
Q SAP Offline Module
9 Applikation X User RightsModule
Barcode Module
SharePoint Module
Docugate Admin
MSOffice
&\ Suchen & Ubemehmen von Daten Q Sandard

Q Individuell Docugate oder
Dritthersteller / Consultant

Q Optional

[~»| Initialiserung & Datenubergabe (XML) Q Geplant

4.1 Ubersicht Docugate Managers

Pos. | Manager Beschrieb

1. Interface Manager Regelt de Dokumentenerstellung inkl. XML-Dateniibergabe aus Drittsystemen
2. Data Manager Ermdglicht die Anbindung und Datensuche / -ubernahme aus Drittsystemen

3. Templates Manager Definiert in welchen Office Applikationen Docugate verwendet wird

4, Document Manager Beinhaltet die Integration, das  Ribbon (Menii) sowie die Task -pane in MS Office
5. Output Manager Regelt das Drucken sowie Speichern der Dokumente inkl. DMS -/Archivablage
6. Module Manager Beinhaltet diverse Funktionalitaten wie beispielsweise de n Offline -Betrieb
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4.2 Data Manager

Nanager E3N [ Hanager" Wanager Um ein Dokument zu erstellen, werden in der Regel bestimmte Daten b e-
o Mseeel 2 s wore gMensifmbon || & Msotce nétigt: Firmen -, Standort - und Benutzerdaten zur Personifizierung der D o-

QMSAccess
@ Task-pane o SharePoint

2 SOL (Bxpress)

e gematomat || o ror kumente sowie Kundendaten fir ~ Anrede, E -Mails und Adressierung. Diese
T 3 Daten existieren meist schon, sind in Drittsystemen gefiihrt und kénnen per
Lesezugriff importiert werden. Grundsatzlich ist die Verwendung strukturie r-
ter Daten aus beliebigen Quellen (z.B. auch aus einer Projektverwa ltung)
maglich.
& Die Firmen - und Benutzerdaten kénnen aber auch in Docu gate selbst ver-
waltet und wahlweise in Microsoft Access oder einem SQL -Server gespe i-
chert werden. Zudem kann sich ~ Docu gate alle je geschriebenen Adressen

in einem Cache merken und mittel s Suche wieder zur Verflgung stellen.

Der Data Manager stellt  Docu gate diese Daten zur Verfiigung, egal aus welcher Quelle diese stammen, egal ob

es interne oder externe Daten sind. Die gewtnschten Daten kdnnen mit Suchkriterien gefunden und richtig form a-
tiert eingelesen werden. Auch die Kombination von verschiedenen Datenquellen ist mdglich. Dazu kennt der D a-
ta Manager verschiedene Zugriffsarten und Provider, welche laufend erweitert werden.

Diese Dynamik der automatischen Personalisierung wirkt sich wirts chaftlich besonders positiv auf die Anzahl Vorl  a-
gen aus.

42.1 Mitarbeiterdaten
Docu gate verflgt Uber eine Mitarbeiterverwaltung, in der alle erforderlichen Benutzerstammdaten bereitgestellt
wer den. Di ese Daten werden bei der Dokumentenerstellung

Dokument voll dynamisch und mit den aktuellsten Daten personalisiert.

Je nach gewunschter Implementierung kann Docu gate so parametrisiert werden, dass die Mitarbeiterdaten en  t-
weder zentral durch einen Administrator oder dezentral durch jeden Anwender selbst verwaltet werden kénnen.

Sind die Mitarbeiterdaten bereits in Drittsystemen vorhanden, wie beispielsweise dem Active Directory oder einer

datenb ankbasierten Applikation, so kann  Docu gate problemlos an diesen Provider angebunden werden.

B Docugate [E=E)

- Docugate - esi Treuhand AG FeE ==
. o O
Docugate’ esi Treuhand AG
» A Suche
@ Dokumentprache Detsch - | P suchen Al Hisarchien - Erteungen - @ 0
T Gefunden (9):
Brief W} [ T Ta——— sbteiung Kurzzeichen  Vorname Name
. [Ed Treuhand Antlo Andy Hofstetter
B T T a Suchkriterien B Trechand anla Andreas Lang
. Fima [Standot:[ea Tehand A Gune) %] Abtailung: Treuhand [ Treuhand KaSt Kathrin Stadelmann
Erofange X Edtrechand Mako Maruela Koch
i [B e e | Kurzzeichen Ed Trechand PaGo Paul Gander
a [4’" " varname: B Trechand Per Patrick Frei
A ) d
—— = Edtrevhand Dafu David Brunner
ok ;e p |ttt [ AP Mame: Pascal
Uil ) | unterscifRechs: (o Koch = P EdTrevhand Datiy Dariel Muri
4
Markierte Adresse hinzufigen2u;  Benutzer
Ausgewdhlt:
Benutzer: X chFe - Christoph Fehr
% DaMu - Daniel Muri
" X MaGu - Manuel Gut
Sleaheniien Dot e X Patu - Pascal Huber
Docugate Font-end (Version 5.1) [ e ]

Suche von Mitarbeiterdaten

oY
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4.2.2 Firmendaten

Docu gate verfiugt ebenfalls tber eine Firmen
bereitgestellt werden. Diese Daten werden

Die durch einen Administrator gefuhrte Firmen
Standorte zu erfassen und diese fur die Erstellung der Dokumente auszuwéhlen, wodu

Firmendaten dynamisch in die Dokumente Ubertragen werden.

- oder Standortverwaltung, in der alle erforderlichen Firmendaten
bei der Dokumentenerstellung "on time" in das Dokument eingeflgt.

-/Standortverwaltung ermdglicht es, beliebig viele Firmen und
rch séamtliche relevanten

Natirlich besteht auch hier die Méglichkeit, bereits bestehende Daten in Drittsystemen direkt und redundanzfrei

an diesen Provider anzubinden.

Docugate

el o
Docugate™ esi Treuhand AG s
T — T
[ES
@ rox Brief i}
@ Kurzbrief
oo
@] Protokol & Firma.
e de o Stadrt o
Firma / Standort: [ Treuhand AG (Zorich) Sred
»
% wnabener o
Lo pe e )
=
—") Unterschiftrks: | Chistoph Fefw. P
B D) e [asaton By
a
esi treuhand ag Dokument erstelen

Docugate Font-end (Version 5.1)

SR Edesi Treuhand 4G Rue Monrier
Firma [ esi Treuhand 4G Luz:
EdesiTreuhand 4G Korrhausplatz 16

Strasse: EdesiTrauhand A Frankenstrasss 7

1244

9000

) Dacugate - esi Treuhand AG oo ]
Suche
Sucheniin: Gefunden (7):
9] Firmerverwsktung Firma Strasse Pz ot -
EdesiTreuhand 4G Seeweq 17 3001 Bern SCHWELZ

Choulex  SCHWEIZ

St Gallen  SCHWEIZ

6300 2ug SCHWELZ
bz EdesiTreunand AG Paradeplate 2 a000 Zirich SCHWEIZ
[ esi Treuhand 5 Belgrave Sauare SWIX8PZ  Londom EMGLAND
or:
Warkierte Advesse hinzuftigen zu:  Firmen
Ausgewshit:
Firmen: % esi Treuhand AG (Zug)
% esi Treuhand AG (Bern)
% esi Treuhand AG (Luzern)
% esi Treuhand AG (Zarich)
Abbrechen

Suchen von Armen-/Standortdaten
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4.2.3 Kunden - / Adress daten

Docu gate verflugt auch hier tber diverse Provider, mit denen auf verschiedene Adressdatenbanken (Kundena d-
ressen) zugegriffen werden kann.

Die einzelnen Adressprovider von  Docu gate erlauben es, die Adresse des Empféangers den Suchkriterien entspr

e_
chend in einer be liebigen Datenquelle zu suchen und richtig formatiert einzulesen.
;“‘ e - Docugate - e5i Treuhand AG ===
bd Docugate’ esi Treuhand AG Rt
F = e Gefunden (3):
& TwicTel Firma  Anrede  Name Vormame  Strasse nz ort
- Winkelriedstr, 45 6003 Luzern
8] Outlook =l

[ b 45 6003
Wirkeltiedstr, 45 6003 Luzern
Suchkriterien =

Hame: Leuchter Informatik

vername:

Strasse:
UntershitRecis: [Wanuel och 5P

ESY

< i

Markierte Adresse hinzufigen zu

suchen

Ausgewahlt:

Empfanger  Kapie an

Empfanger x Kopie an:
Leuchter Informatk AG

esi treuhand ag winkelriedstr, 45

e 6003 Luzern

Dotunent ersislen

Docugate Font-end (Version 5.1)

Suche von Kunden-/Adressdaten

4.2.4 Provider

Momentan stehen die folgenden Provider fur den Datenimport zur Verfigung:

Microsoft Excel Microsoft Access 1 Microsoft SQL

T MySQL 9§ Oracle Y Lotus Notes

1 Active Directory (AD) 1 Novell eDirectory (NDS) 1 Microsoft Outlook
T TwixTel

4.2.5 Zugriffsarten

Die Zugriffe auf die verschiedenen Provider erfolgen mit den géngigen Technologien:

1 OLEDB 1 LDAP 1 MAPI
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4.3 Templates Manager

Data 2 Templates Document
Manager & || Manager Manager

Mit Docu gate konnen fiir sdmtliche géngigen Office Applikationen Dok u-
mente erstellt werden. Dazu existieren verschiedene Vorlagen, welche im
Templates Manager zur Verfugung gestellt werden und steuern, w elche
Dokumentart (Brief, Bericht, Protokoll, E -Mail, Prasentation, Kalkulation usw.)
und somit welche Office Anwendung ve rwendet werden soll .

o MSEcel
QMSAccess

@ QL (Epress)
Q MysQL

g Oracle

o LotusNotes
QAD

2 NDS

9 MSword @ Meng/Rbbon
o MSExce o Funktionseiste
o MsPowerPoint || g Taskpa
o Schnellformat

@ CMiKor

Module Manager

Meta Data Module

ContentModue Die mit dem Data Manager ausgewahlten Daten werden danach z u-
sammen mit der gewlinschten Vorlage zum jeweiligen Office Dokument
erstellt.
4.3.1 Unterstitzte Applikationen
Die zentrale Applikation fiir die Dokumentenerstellung in Office ist und bleibt wohl Microsoft Word . Zusatzlich sind
die entsprechenden Funktionalitaten aber auch in den weiteren Office Applikationen verfugbar und sinnvoll.
So kann auch mit  Microsoft Excel eine Kalkulation unter Verwendung der Kunden - und projektrelevanten Inform  a-
tionen aus Drittsystemen eingesetzt werden. Selbstverstandlich stehen auch in Exce | die Funktionen und Formati e-
rungen sowie samtliche Mitarbeiter - und Firmen -/Standortinformationen dynamisch zur Aufbereitung des Dok u-
ments per Knopfdruck bereit.
Auch mit Microsoft PowerPoint konnen die vorhandenen Daten aus den Umsystemen verwendet werde n.

Docu gate ermdglicht das Komponieren von fixfertigen Prasentationen mit Folien und Textbausteinen im einheitl i-
chen Erscheinungsbild (vormals SlideComposer).

Docu gate unterstiitzt momentan die Dokumentenerstellung fir folgende Office Programme:

1 Microsoft W ord 1  Microsoft Excel 1 Microsoft PowerPoint
4.3.2 Dokumentsprache
@ Dokumentsprache: [ Deutsch ~ +| 4o Mit Docugate wird die Sprachunabhangigkeit der Dokumente voll unte r-
[¥] Deutsch stlitzt. Mit einem einzelnen Knopfdruck kann die gewtinschte Dokumen t-
5 § Finanzierung ’_ Englisch ‘ sprache ausgewahlt werden, danach erstellt Docugate die Dokumente
Hypothek Eeanzatiseh o5 ab sofort in der gewéhlten Sprache.

§ Vertrage
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4.3.3 Vorlagen verwalten

Normalerweise werden Standarddokumente zentral administriert und den Anwendern in einzelnen Vorlagen b e-
reitgestellt. Die Anzahl Vorlagen multiplizieren sich mit jeder Firma, Abteilung und Sprache, mit jedem Firme n-
standort und Mitarbeiter 8 und dies natiirlich fir jede Dokumentart (Brief, Protokoll, Memo, E -Mail, Prasentation
usw.). Schnell kommt so eine Unmenge an Vorlagen zusammen, welche viele Redundanzen enthalten und de m-

zufolge enor men Unterhaltsaufwand generieren (hier dargestellt am Beispiel des Briefes):

ne D gate (am Beispiel einer Briefvorlage)

g gement

s

212
S
=3
Ja

1 Firma 2 Firmen + 2 Standorte + 2 Sprachen + 2 Abteilungen + 10 Mitarbeiter

8 8 8 8 L |

1 Firma 2 Firmen + 2 Standorte + 2 Sprachen + 2 Abteilungen + 10 Mitarbeiter

£ J

U
o o L

E

Ts

s

55

s

o o
U L
ot ol
ol oo
oot o

LA L LA
LA L L
ol
ot

«

gement mif D

Docu gate kann Office Vorlagen im herkdmmlichen Sinne als fixfertige Templates zur Verfiigung stellen, aber auch

als Kombination aus Grundvorlage und redundanzfreien Textbaustein en. Vorlagen werden also nicht nur alsei  n-

zelne Templates bereitgestellt, sondern aon timeod0 zusammenge
zwei definierten Bestandteilen:

1 Grundvorlage (.z.B. fur Microsoft Office: *.dot bzw. *dotx, Format A4 hoch)
1 Textbausteine (.z.B. fir Microsoft Office: *.dot bzw. *dotx, Adresskopf, Betreff, Anrede, Grussformel usw.)
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Mit diesem System & Grundvorlage + Textbausteine
nuellen Eingabe von Texten zur Verfligung ge

tenen Standardtexten erstellt werden.

dwer den
stellt, sondern auch Inhalte. Es kénnen Vorlagen mit bereits entha

dem Anwender

esi treuhand ag W

Zentraler Pool von Mastervorlagen

%)%]%) W

Zentraler Pool von Textbausteinen

Vorlage Docugate

ni

cht

Die Standardtexte kdnnen in redundanzfrei bereitgestellten Textbausteinen publiziert und dann zur Erstellung ei

zelner Dokumente verwendet werden. So

mit kénnen neue Vorlagen innerhalb weniger Minuten und ohne IT

Know -how bereit gestellt werden. Der Unterhalt der einzelnen Textbausteine ist problemlos durch die einzelnen
8 zur Entlastung der IT und zur Steigerung der Flexibilitat

Fachabteilungen moglich

Dieser Ansatz bringt folgende

=A =4 =4 -8 -8 -8 -9

Vorteile mit sich:

Extrem wenige Grundvorlagen

Schnelle Erstellung von neuen Vorlagen
Eliminierung von Redundanzen
Reduktion des Bewirtschaftungsaufwands
Bessere Ubersicht (iber die Vorlagen (Vorlagenmanagement!)
Einfachere und bessere Verteilung
Wenig Aufwand bei Anderungen am Corporate Design, da nur wenige Vorlagen

n uar
l-

al

e el
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4.4 Document Manager

Data a Templates Document Output
Manager S\ || Manager Manager Manager
gMsBeel  gMSOutlook o MSWord oMen¢/Rbbon || g Print MSOffice
QMSAccess o TwixTel o MSExcel o Funkiionseiste | | g Printgate

9 L (Bxpress) ¢ SharePoint o Mspowerpoint | | o Tascpane o SharePoint

o MysQL  CMIAxioma o schnelformat || o PDF

9 Oracle o CMIKonsul o ndividuelle o Mail

¢ Lotus Notes Funktionen Q Flesystem
9AD QDMS

oNDS g Archiv

Module Manager
Meta Data Module
Content Module
Muttiple Documents Module
Offline Module
User Rights Module
Barcode Module

sharePoint Module

Docugate Admin

MSOffice

Solche wiederkehrenden Funktionalitdten werden in einem Ribbon (Menl
stitzen die Einhaltung des einheitlichen Erscheinungsbilds
macht. Mit Docu gate erstellte Dokumente k6nnen zudem (ber die eingeblendete TaskPane bearbeitet werden.

kuments. Im Document

Der Document Manager ist die Office
zur automatischen Bearbeitung bzw. Weiterbearbeitung des erstellten D

Manager kdnnen verschiedenste Funktionen au
gefuhrt und Formatierungen vorgenommen werden.

-Integration von

-/Symbolleiste) dargestellt und unte
. Die Schnellfunktionen werden als Icons zuganglich g

WEH9- 0@

Musterbrief ESI Treuhand.docx - Microsoft Word

Sehr geehrte Frau Brunner

! GEWERBE | BURO, EINZELHANDEL | WOHNEN

A

- £ Turane AG-Lazsmemtanse 122-600 ez

= EINSCHREIBEN

2 Meier Holzbau AG

- Frau Lisbeth Brunner

2 Pilatusstrasse 7

= 8002 Luzern

-

n

& Datum 29.maz2m

e Inr Anspracrpatner Cnrstophtehr Ieieton +41 41 2905000
= = chrstoph fenrigestraunan.cn == +41 41 202000

Docugate bringt Ihre Dokumente zum Fliegen

Docugate istdi re-
T i [ inein zentrales Portal. Docugate
garantiert das einheitii-che Er der i it D die nahtlose In-

gl Office, in di

diePro-zesse.

Docugat Uizt die Dokumer i il
nen Word, Excel, PowerPoint und bald auch fiir Out-look, Project und Visio. Docugate verleint den Microsoft

Office Applikatio-

litét der D dreduziert die D
d

Office D eingleichartiges Er Der Anwender kann sichvollund
ganzaufden Inhalt de: konzentrieren, D fur das Layout dssden Corporate
Desig lr auf’ die dazu.

Docugate personifiziert und automatisiert die Office Voragen, steigert somit die Produktivitit sowie die Qua-
D > ik e

arD

as ol er nebstden
Vq rlagen (Templates) und Textbausteine. Durch

Grt
den deutlich

Freundliche Grisse
esiTrevthand AG

Manuel Isenschmid
Iranes

1+ 120 119+ 1 18 1017+ 116 115 1 dde 1430 1120 101 100 1 9 1B 17+

Manuela Koch
senagenteameting

Mtan Docugate Einfagen Seitenlayout  Verweise Sendungen Uberpi Ansicht ols
E Brief ﬁ Protokoll S T H1 Uberschriften ~ |l Logo ein-/ ausschalten W Taskpane ein-/ausschalten @ Hilfe
E Kurzbrief E Memo .= Aufzahlungen ~ i 2 M Logo schwarz-weiss €2 Dokument manuell bearbeiten @ Info
Staten | Lo wl Standard Textkrper . _ ; 1Ebene 1 Ebene | . e
W Bericht W Neutral hoch = Nummerierungen > haher tiefer | i einfugen 3
Anwendung Vorlagen Formatierungen Funktionen Infos
|;| I-Z-x-l-l-)ug-l»1:!-2<|I'3w‘-4-|<§»w-s;w-?-:‘5-!:9-1-1})“-ll:l-lz-‘%uv\;la-l»{541'\6;!'/)"'18-1 Do(ugate v X

5] Empfingeradressen

Empfanger: X [Meier Holzbau AG
Frau Lisbeth Brunner
Pilatusstrasse 7 2
6002 Luzern
=
Versandart
Kopie an: X [Ineichen Systems AG I')

Herr David Haas L
Seengenstrasse 10 -ZJ
5201 Brugg

=

¢ Firma / Standort

P s »
€0 Mitarbeiter

Unterschrift Links:

g )
Unterschrift Rechts: pe

esi treuhand ag

GEWERBE | BURD: ENCELWANCEL | WOHNEN

v
2
o
g aktualisieren

"

eite; 1von1 | Worter: 217 | Deutsch (Schweiz) | 73 |

Y —C

Office Integration

Produkt:
Dokument :

Docugate
Dokumentation

Erstellungsdatum:
Anderungsdatum

13. Dezember 2011
13. Dezember 2011

Version / Revision:
Seite:

Docu gate und dient

0-
S-
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Es stehen die folgenden Elemente zur Verfligung:

1 Ribbon (Meni -/Symbolleiste) 1 Taskpane 1 héaufige Formatierungen
 individuelle Funktionen

4.4.1 Ribbon

Je nach Office Applikation stehen im Ribbon (entspricht der Office -Multifunktionsleiste, vormals Menl -
/Symbolleiste) hilfreiche Dokumentfunktionen zur Verfligung.

(w]| Q @|= Brief Docugate.docx - Microsoft Word I 2o ‘E‘ 53
Start Docugate Docugate Einfugen Seitenlayout Verweise Sendungen Uberprafen Ansicht Entwicklertools @ 0
W Brief W protokoll S T H1 Uberschriften ~ ;E ;_= |& Logo ein-/ ausschalten W Taskpane ein-/ausschalten © Hilfe
W kurzbrief W Memo = Aufzdhlungen ~ s == |&J Logo schwarz-weiss €5 Dokument manuell bearbeiten | @ Info
Starten Standard Textkorper 125 1 Ebene 1 Ebene | |,
E Bericht E Neutral hoch — Nummerierungen >~ hgher tiefer #1., Inhaltsverzeichnis einfugen %z Einstellungen ~
Anwendung Vorlagen Formatierungen Funktionen Infos

Office Ribbon

Beliebige Funktionen (z.B. Inhaltsverzei chnis, Rechenfunktionen, Logofunktionen usw.) kdnnen ausprogrammiert
werden, so dass deren Anwendung auch fiir den Gelegenheitsbenutzer zum Kinderspiel wird. Docu gate sorgt je-
derzeit fir mehr Effizienz im Umgang mit Microsoft Office.

Hier einige Beispiele fur individuelle Funktionen:

4411 Logo ein -/ausblenden

Mit der Schnell fdymhitsisemadltego® eimd per Knopfdruck dasd Logo

kein manuelles Einfiigen und Formatieren von Bilddateien ist notwendig. So kann z.B. ein Brief ohne Logo auf vo r-
gedrucktes Briefpapier ausgegeben oder mit Logo als PDF erstellt werden.

4412 Logo farbig oder schwarz/weiss

Mit Hilfe dieser Funktion kann das Logo auf einzelnen oder sémtlichen Dokumenten farbig oder schwarz/weiss
dargestellt werden. Die Wahl er  folgt einfach und bequem via das Docu gate Menu und der Wahl des entspr  e-
chenden Befehls oder via zusatzlichem Icon.

a
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4.4.2 Task-pane
Docugate v X
«
] Empfangeradressen
Versandart: [ENSCHREIBB\I 'J
Empféanger: X [Meier Holzbau AG I')
Frau Lisbeth Brunner »
Pilatusstrasse 7 4|
6002 Luzern
=
Versandart: PERSONLICH v ]
Kopie an: X Ineichen Systems AG &
Herr David Haas .
Seengenstrasse 10 <)
5201 Brugg
=
¢ Firma / Standort
Firma / Standort: [esi Treuhand AG (Luzern) '] e
€2 Mitarbeiter
Ersteller: [Chrismph Fehr '] P
Ansprechpartner: [Chrishoph Fehr 'J ,J
Unterschrift Links: [Manuel Isenschmid "] >
Unterschrift Rechts: [Manuela Koch '] P
esi treuhand ag
GEWERBE BURO BINITELMANDEL WOMNEN

In der jeweiligen Office Applikation kann die Taskpane (Arbeitsbereich)
von Microsoft Office am rechten Fensterrand eingeblendet werden. Die
Taskpane fasst die Funktionalitaten fir das mit  Docugate erstellte Dok u-
ment zusammen.

In den bereits mit Docugate erstellten Dokumenten kénnen Firmen -,
Standort -, Benut zer- oder Kundendaten nachtréglich gedndert werden. Es
kénnen auch dokumentspezifische Funktionen wie z.B. eine Berechnung s-
funktion in einem Spesenrapport ausgefihrt werden.

In der Taskpane werden die Komponenten (Snap  -ins) vom Data Module
erneut angezeig t. Es kann jedoch durch den Administrator bestimmt we r-
den, ob die Komponenten nur in der Docugate Maske (Front -end) oder
auch in der Taskpane wieder angezeigt werden. Dies kann fir jede Vo r-
lage separat bestimmt werden.

Die Anwender missen nicht lange im M eni herum klicken und einen B e-
fehl oder ein Funktion suchen. Die Funktionen sind tbersichtlich dargestellt
und gewahren sofortigen Zugriff.
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4.5 Output Manager
DR er & || Bmoaces Socument Quput Der Output Manager regelt die Weiterverarbeitung des Office Dokuments,
aMSBCe  SMsouleok || aMswer gmenRmvon || & wsotce nachdem es mit Docu gate erstellt wurde. Wird das Dokument ausg  e-
§gg§;p 33;;:;;34 gf:;‘j%xz;g‘“ é;uﬂ; druckt oder vermailt, wird ein PDF  erstellt, erfolgt eine Ablage, ein Export
o S/ oder Kombinationen davon?

Module Manager
Meta Data Module
Content Module
Muttiple DocumentsModule
Offiine Module
User Rights Module
Barcode Module

sharePoint Module

Docugate Admin

MsOffice

45.1 Outputfunktionen

Docu gate automatisiert die folgenden Outputfunktionen:

1 Drucken 1 Printgate 1 PDF
1 EMail 1 Filesystem T DMS
 Archiv

4.5.2 Print MS Office

Der Ausdruck erfolgt Uber die Microsoft Office Standard -Druckfunktion.

45.3 Printgate

I'n vielen Unternehmungen besteht heute ein aheterogenyes Druc
pen, mit vielen Druckerschéachten, verschiedenen Papierarten und unklaren Zuordnungen.

&5 Druckerschacht einstellen @I Drucken mit PrintConfig @
Drucker wahlen Drucker
Drucker MName
Druckerschacht wahlen Seitenbereich Exemplare
Heutral |Fac:h 3 j o+ hlles Anzahl: 1
Logo |Fac:h 5 j ; :ktttuelle Seite ™ Markierung
Seiten: .
Manuel Man. Zufuhr in Fach 1 - bl Sotieren
Hande | an- <N Fas J Einzelseiten miiszen durch Semikola und
- Seitenbereiche durch Bindestriche getrennt
Speichern werden, wie z.B.: 1:3; 512
| Papienwahl Zoom
Schiiessen
Erste Seite Logao - Seiten pro Blatt 1 Seite -
Folgeseite Mewtral -
0K | apbrechen |

Printgate
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Fir die Printfunktion stehtim Docu gate das Modul Print gate zur Verfligung. Die clevere Schnittstelle zwischen
Docu gate bzw. den jeweiligen Office Anwendungen und den unterschiedlichen Druckern regelt den Ausdruck

auf die verschiedenen Druckerschéchte und P apierarten .
Mit dieser Druckerschachtsteuerung kann je Drucker und Schacht zentral und einmalig definiert werden, welche
Papiersorte in welchem Schacht liegt. Beim Drucken ibernimmt Docu gate automatisch die richtige Papierwahl.

So kann z.B. die erste Seite eines Dokuments auf Logopapier und alle Folgeseiten auf neutrales Papier gedruckt
werden, ohne dass weitere Einstellungen vorgenommen werden missen.

45.4 Dokument als PDF speichern

Mit dieser Funktion lasst sich auf Knopfdruck ein mit ~ Docu gate erstelltes Doku ment als PDF -Datei abspeichern. Die
Generierung des PDF erfolgt uber das beim Anwender bestehende Drittprogramm.

45.5 Dokument als PDF vermailen
Docugate v Mit dieser Funktion wird direkt aus dem Dokument heraus ein PDF erstellt
=] und zum Versand in ein E -Mail eingefligt. Zudem kdénnen die Empfanger
(Kundenadressen, Verteilergruppen usw.) automatisch ins E -Mail Gbe r-

% Funktionen

Ak POF <peichem nommen werden. Diese Funktion basiert auf der vorgehenden Funktion
Dokument als PDF an Yertsiler senden é Do k ument a | S PDF S p e | C h ern 0 SO Wl e



Leuchter

THE IT SOLUTION BUILDERS

4.6 Module Manager

Der Module Manager verwaltet die verschiedenen Module von Docu gate :

1 Data Module 1 Content Module 1 Offline Module
1 Multiple Documents Module 1 User Rights Module 1 Barcode Module

1 SharePoint Module

46.1 Data Module
Im Data Module kdnnen die fur ein Dokument bengtigten Daten ausgewahlt werden. Dazu steht fur jeden Teilb e-
reich eine eigene Komponente (ein sogenanntes Snap -in) zur Verfugung. Die Komponenten und deren Inhalte

werden in  Abh&ngigkeit des ausgewahlten Dokuments dynamisch bereitgestellt.

Mit dieser Snap -in-Technologie kdnnen individuelle Anforderungen und Erweiterungen als modulare Kompone n-
ten in Docu gate angezeigt und beliebige Funktionen generiert werden. Docu gate kann som it als Schnittstelle zu
den verwendeten Geschéftsapplikationen genutzt werden.

Die Erstellung der verschiedenen Dokumentarten (Brief, Protokoll, Memo, E -Mail, Prasentation usw.) erfordertu n-
terschiedliche Eingaben durch den Anwender. Mit Docu gate kénnen dy namische, vorlagenabhangige Eing  a-
bemasken zur Auswahl bereitgestellt werden.

So wird bei einem Brief definiert, dass die Empfangeradresse, der Dokumentersteller, Unterschrift links und rechts

sowie die Informationen der Firma oder des Standorts ausgewahlt werden mussen. Beim Protokoll wird normale -
weise eine oder mehrere Verteilergruppen (Teilnehmer, Abwesend usw.), protokollspezifische Angaben wie Prot o-
kollfuhrer, Sitzungsthema, -datum, -ort usw. benétigt.

46.1.1 Empfénger -Komponente
2 Empfangeradressen = Diese Komponente dient zur  Auswahl der Empfanger - bzw. Kundenadre s-
Versandart: [EmscriRereen - sen aus dem internen Cache von Docugate , Ublicherweise jedoch aus e i-
Empfénger: X |Meier Holzbau AG & : H :

FreE;ErLisgeﬁfLérunner ner Drlttapp“katlon'

Pilatusstrasse 7 L4

6002 Luzern
Versandart: PERSONLICH B ]
Kopie an: X Ineichen Systems AG J)

Herr David Haas 3
Seengenstrasse 10 |
5201 Brugg
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46.1.2 Firmen-Komponente

3 Firma / Standort = |
Firma / Standort: [esi Treuhand AG (Luzern) '] pe

46.1.3 Mitarbeiter -Komponente
: €2 Mitarbeiter =)
Ersteller: lChrismph Fehr '] ,)
| Ansprechpartner: lChristoph Fehr v] pe
| Unterschrift Links: [Manuel Isenschmid '] ,J
‘ Unterschrift Rechts: [Manuela Koch '] &
46.1.4 Verteiler -Komponente
5] Verteilergruppen Sl@ad
Teinehmer: X Christian Brigger
X Daniela Huber 2
P
Entschuldigt: X Kathrin Stadelmann
2
P
Kopie an: X Janik Henseler
X Roger Wettach 7
P
4.6.1.5 Felder-Komponente
.| Detailinformationen =

Protokolinummer: 2011.005

Projekt: Docugate

Thema: Einfihrung

Sitzungsdatum: 23, Juni 2012 B~
Sitzungsort: Zurich

Sitzungsleitung: René Guggisberg

- bzw. Standortdaten aus der
Docugate oder einer externen Drittappl -

Die Firmen -Komponente selektiert die Firmen
internen Firmenverwaltung von
kation.

Diese Komponente selektiert die Mitarbeiter
internen Mitarbeiterverwaltung von
Drittapplikation.

- bzw. Benutzerdaten aus der
Docugate oder einer externen

Die Verteiler -Komponente dient der Auswahl der Verteilerdaten (z.B. fiir
Memo, Protokoll).

Diese Komponente in dient dazu, individuell gewiinschte Detailinformati o-
nen (z.B. Projektname, Titel, Version usw.) auf ein Dokument mitzugeben.
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4.6.2

Content Manager

Conten

Kategorien

TION BUILDERS

t Module

[Word - Dokumentstrukkur

Textbausteine

5 anrede

5 Betreff

] Briefkopf

%) Grusshlock

B et Bericht

B ititelseite (kundejProjekt/Phase)
Verkeler

Suche

e_'] - | Name des Textbaustanes

4.6.3 Offline Module
@ Dialogsprache »
":,) On / Offline > HZ| Online
] Ansicht » | Offine N
= T

Mit dem Content Module hat der Benutzer die Méglichkeit, die in Docug a-
te vorhandenen Textbausteine in ein Dokument oder die Standardfolie n-
satze in eine Prasentation einzufligen. So kénnen Standardtexte und -folien
vom Administrator red undanzfrei erfasst und dem Benutzer 0 stets aktuell &
zur Verflgung gestellt werden.

Das mihsame Suchen nach Textstellen, welche in alten Dokumenten oder
Prasentationen abgelegt sind, gehért der Vergangenheit an. In Powe r-
Point kdnnen Standardinhalte buchst  &blich zu einer Prasentation komp  o-
niert werden. Dabei werden das Layout und die sprachlichen Abhangi g-
keiten selbstverstandlich beriicksichtigt.

Fir den Wechsel in den Offlinemodus kdnnen alle Daten wie Vorlagen,
Datenbanken usw. von  Docugate vom Server auf lokale Installationeng e-
laden werden. Danach lasst sich  Docugate bequem offline z.B. auf einem
Notebook verwenden.

Dies kann so konfiguriert werden, dass die Daten manuell, terminiert
oder automatisch beim Start des Clients, Notebo oks oder Docugate

synchronisiert werden und somit laufend aktuell gehalten werden. Die Aktualisierung der Daten funktioniert nicht
nur via Dateisystem, sondern auch Gber FTP oder HTTP.
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4.6.4 Multiple Documents Module

Mit dem Multiple Documents Module  wird d ie Prozessorientierung in der Dokumentenerstellung abgedeckt. Der
Benutzer wird bei der Erstellung zusammenhéangender, fiir den gewahlten Prozess relevanter Dokumente unte r-
stutzt. Es kdnnen ganze Ablaufe dargestellt werden.

In Docu gate werden die obligatorischen Dokumente fiir den selektierten Prozess angezeigt. Ebenfalls stehen dem
Benutzer weitere Optionen zum Prozess zur Verfiigung, aus welchen er die Prozesskriterien verandern kann. A b-
héngig von den durch den Anwender selektierten und /oder via XML gesetzten Kriterien veréandern sich die zu e r-
stellenden Dokumente. Die Auswahl der kriterienabhangigen, obligatorischen Dokumente kann durch den A n-

wender nicht verandert werden. Zudem wird dem Benutzer die Mdglichkeit geboten, weitere optional e Dok u-
mente hinzuzufugen.

In Abhangigkeit der gewéhlten Kriterien werden dann die benétigten, im Prozess definierten Dokumente per
Knopfdruck erstellt. Beispielsweise sind fur die Gewéahrung eines Kredites verschiedene Dokumente notwendig,
worlber Kriterien wie Neu - oder Bestandeskunde, natirliche oder juristische Person usw. entscheiden. Dies kann
mit dem Multiple Documents Module  abgedeckt werden.

Docugate - Process =[@] =]
&3
Prozesse ausfihren o
Prozesse 5 Prozessoptionen [~ MussDokumente
€ Basisvertrag (bestehende Kun 2
Kunden-Art zZlAcs
¥ Basisvertrag: Gemeins chafisinhaber (bestehende Kunden)
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]-7,. Zu erstellende optionale Dokumente ]T Optionale Dokumente X
rzmiteiung
andarderief§
i volmacnt
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4.6.5 User Rights Module

Das User Rights Module organisiert die Rechte innerhalb von Docugate. Die gruppenbasiert e Vergabe der B e-
rechtigungen erfolgt innerhalb des AdminTools von  Docugate

Die Berechtigungen kénnen auf Hierarchien , einzelne n Vorlagen oder sogar sprachvarianten der jeweiligen Vo r-
lage vergeben werden.

Die Bereitstellung und Administration von Gruppen und Usern kann innerhalb von Docugate erfolgen. Empfe h-
lenswert ist die Verwendung bereits bestehender Gruppen, beispielsweise aus dem Active Directory.

4.6.6 Barcode Module

Mit dem Einsatz des Barcode Moduls s tellt Docugate eine optimale, volla u-
| tomatisierte Basis zum Einscannen der Office Korrespondenz bereit. Dabei
werden samtliche marktiibli chen Typen von Barcode s unterstitzt.

Die Generierung des Barcodes erfolgt dynamisch je Dokument und enthélt nebst defini erbaren Standardwerten
(Metadaten) samtliche gemass individuellen Anforderungen bendétigten Dokument - und Kundeninformationen.

4.6.7 SharePoint Module

Die SharePoint Integration automatisiert die direkte Dokumenterstellung aus Microsoft Office SharePoint Server un-
ter Verwendung der gesamten Dynamik von Docugate. Das automatische Befiillen von Metadaten mit den im

Dialog von Docugate selektierten Kunden -, Mitarbeiter - und Firmendaten ist unter der Voraussetzung einer ei n-
heitlichen Definition der Metadaten in MOSS e benfalls gewahrleistet.

Das Speichern des mit Docugate erstellten Dokumentes erfolgt automatisch die > Docugate
entsprechende Dokumentenbibliothek inklusive automatisierter Befullung der sit e- ——
) rie
abhéngigen Metadaten. % Kurzbrief
W Bericht

Die Integration in SharePoint 2007 und 2010 istvia  Docugate -WebPart méglich o
fur SharePoint 2010 existiert zusatzlich die Mdglichkeit zur Bereitstellung eines
zus?tzIlichen Ribbons aDocugateo.

# Handrechnung
P5 Produkte

*Silent-Modus
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4.7 Docugate Admin

Um die verlangte Dynamik einfach und sicher umzusetzen, steht in Docugate ein benutzerfreundliches Admin istra-
tions-Tool zur Verfigung. Damit kann  Docugate eigenstéandig und unabhéngig von der Leuchter Informatik AG
unterhalten werden. Auch zusétzliche Vorlagen und Textbausteine kdnnen so bereitgestellt werden.

Docugate kann durch einen Master - und einen Vorlagen -Administrator bewirtschaftet und konfiguriert werden.

4.7.1 Master Admin istrator

Fir die gesamte Konfiguration von  Docu gate beziiglich der IT -Umgebung sowie der Anbindung von Drittsystemen
gibt es fir die Informatik das zuséatzliche Tool Docugate Admin . Dieses beinhaltet die folgenden Funktionen:

1 Grundeinste llungen von Docu gate (Meni, Pfade, Front -end, Sprachen, usw.)
1 Konfiguration der Provider fir den Data Manager

Docugate Admin


































































